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Date d'arrivée (entre 15h et 20h sauf accord préalable):

Date de départ (avant 10h sauf accord préalable):

Nom et prénom de I'invité principal:

Adresse:

Adresse mail:

Portable:

Nom et Prénom des autres invités

Nombre d'enfants de moins de 15 ans:

J'ai / nous avons lu et compris les conditions de réservation:

. Je suis autorisé a faire cette réservation au nom de mon parti. J'ai plus de 18 ans

. Je joins / nous joignons un dépét non remboursable de XXX représentant 50% du codt final
du séjour

. J'accepte / nous acceptons de payer le solde de XXX 30 jours avant la date d'arrivée

Un caution remboursable de 200EUR est payable en espéces a l'arrivée a The Coachhouse at
Lesterie. Cela sera remboursé apres un dernier contrdle de la Coachhouse. Tout dommage ou frais
de nettoyage supplémentaires peuvent entrainer la retenue partielle ou totale du dépé6t.

Signé Date
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Durée de location

La location est a partir de 15h le jour de votre arrivée jusqu'a 10h le jour de votre départ. Les
arrivées anticipées et les départs tardifs peuvent étre organisés sous réserve de disponibilité, mais
veuillez vous enregistrer a |'avance.

Paiement

Le paiement doit étre effectué dans son intégralité au plus tard 30 jours avant votre arrivée. Nous
sommes en mesure d'accepter les cartes de crédit, les virements bancaires (comptes anglais ou
francais) ou les chéques.

Nombre d'invités / occupation maximale.

Le Coachhouse at Lesterie a une occupation maximale de 6 personnes. Veuillez nous informer de
tout changement dans le nombre de personnes attendues, afin que nous puissions préparer le
nombre correct de lits pour votre arrivée.

Electricité / consommation d'eau

Chez Lesterie, nous nous efforcons d'étre aussi verts que possible. Veuillez limiter votre
consommation d'eau et d'électricité. Si possible, utilisez les réglages écologiques de la machine a
laver et du lave-vaisselle et prenez des douches plutot que des bains. Lesterie est une propriété
rurale. En France, 'approvisionnement en électricité est limité. Cela signifie que des objets a haute
consommation occasionnelle (chauffe-eau, four, etc.) peuvent provoquer le déclenchement de
I'alimentation électrique. Si cela se produit, veuillez nous en informer et nous rétablirons le courant
des que possible.

Nettoyage

S'il vous plait laissez le Coachhouse comme vous |'avez trouvé. Vous trouverez des produits de
nettoyage dans le placard de la salle de jeux. Si vous préférez nous laisser le nettoyage, merci de
nous le faire savoir et nous pouvons nettoyer pour vous moyennant un supplément de 50EUR. Cela
n'inclut pas la vaisselle.

Recyclage

Notre commune fournit un centre de recyclage complet avec le systéme Sacs Jaunes. Il y a deux bacs
dans la cuisine, le noir est non recyclable (déchets alimentaires, etc., mais si vous préférez, nos
poules les prendront avec plaisir!). Il y a une liste d'articles recyclables sur le bac avec le sac jaune.
Ceux-ci n'ont pas besoin d'étre lavés avant d'étre placés dans le sag, il suffit qu'ils soient
correctement vides.

Annulation

Nous vous recommandons de souscrire une assurance vacances car nos dépots ne sont pas
remboursables. L'annulation avant 30 jours de votre date d'arrivée n'entrainera aucun frais
supplémentaire. Toute annulation dans les 30 jours entrainera des frais complets, a moins que nous
puissions réserver les dates.
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Animaux domestiques

Malheureusement, pour le moment, The Coachhouse a Lesterie n'est pas en mesure d'accepter les
animaux domestiques. Nous avons nos propres animaux ici et Alex, notre golden retriever adorable
pour les humains mais particulierement grincheux pour les autres chiens se fache avec l'arrivée de

nouveaux chiens. Cette politique sera revue au fur et a mesure que la situation changera.

Recharge de voitures électriques

Malheureusement, nous ne sommes pas en mesure de recharger les voitures électriques sur place,
en raison de notre situation rurale et de notre alimentation électrique limitée. La commune de
Confolens dispose de points de chargement vers lesquels nous pouvons vous diriger.

Utilisation d'Internet

Le Coachhouse at Lesterie a le wifi gratuit. Celui-ci a des vitesses variables, étant en zone rurale, et

ne convient pas pour le streaming de films et la télévision. Veuillez utiliser sur une "utilisation

équitable".

Parking

Il'y a un parking pour 1 voiture juste a I'extérieur de The Coachhouse a Lesterie. D'autres voitures
peuvent étre garées dans la cour a seulement quelques métres. Ne bloquez aucune entrée ou
passerelle. En cas de doute, demandez s'il vous plait.

Visiteurs

Les visiteurs d'un jour sont les bienvenus a The Coachhouse at Lesterie. Cependant, veuillez nous
informer si vous attendez des invités.

Comportement

S'il vous plait, agissez de maniére a ne pas facher nos voisins.

Sécurité

Pour votre propre sécurité, nous avons fourni des détecteurs de fumée et de CO2 et un extincteur.
Les détecteurs de fumée sont une obligation Iégale en France. Veuillez ne pas les altérer ni les
désactiver.

En cas d’incendie, évacuez immédiatement tous les membres du groupe de la maison. S'il s'agit d'un
petit feu et que vous vous sentez capable, veuillez utiliser I'extincteur fourni, mais ne vous exposez
pas a un risque. Sinon, appelez le 112 ou le 18 depuis votre téléphone portable et informez les
pompiers que le feu est a Lesterie, 16500, St Maurice des lions

Fumeur

Conformément a la réglementation francaise en vigueur et pour le confort des futurs clients, il est
interdit de fumer a l'intérieur de la maison. Cela inclut le tabagisme a c6té d’une fenétre ouverte. Le
non-respect de cette obligation entrainera la perte de votre dép6t de garantie, qui devra payer pour
le nettoyage supplémentaire des tissus d'ameublement.
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Non paiement

Le non paiement du solde des frais de location 30 jours avant la date d'arrivée entrainera la perte du
dépot et les dates seront disponibles pour d'autres réservations.

Animaux résidents

A Lesterie, nous avons (actuellement) 4 chiens, 2 chats et 3 chevaux. lls sont tous trés sympathiques.
Cependant, veuillez ne pas nourrir ou encourager les chiens a vous rendre visite a The Coachhouse,
car nous ne voulons pas qu'ils soient trop pres de la route. Les chats ne sont également pas autorisés
dans The Coachhouse, mais étant des chats, ils ignoreront les régles a volonté. Si vous préférez que
les chats n'entrent pas dans The Coachhouse, veuillez garder les portes et les fenétres fermées. Les
chevaux sont également trés sympathiques, mais veuillez ne pas les nourrir ni entrer dans les zones
ou ils se trouvent sans la présence de Chloé. Ce sont de gros animaux imprévisibles. Chloé est
toujours heureuse d'initier les gens aux chevaux quand elle a le temps de le faire. lls ne sont pas
disponibles pour I'équitation. Il y a un centre équestre a quelques kilometres.

Faune

Nous sommes une propriété rurale. S'il vous plait, comprenez que cela peut signifier que les
mouches et autres insectes seront présents pendant |'été, ainsi que les souris, peut-étre les lézards
et, dans de trés rares cas, le serpent étrange (et presque certainement non venimeux). Si vous
préférez éviter les mouches a The Coachhouse, gardez les portes et les fenétres fermées. Le fait de
garder les aliments dans le réfrigérateur et les surfaces de travail dans la cuisine réduira également
la quantité de mouches encouragée a l'intérieur. A ce jour, nous n'avons jamais vu aucun signe de
souris dans The Coachhouse, mais encore une fois, cela est possible et peut étre découragé en ne
laissant pas de nourriture a leur disposition pour les attirer a I'intérieur. Si vous voyez des signes,
veuillez nous alerter dés que possible et nous pourrons faire face a la situation. *

Changements de politique

Ces politiques ne sont pas exhaustives et sont sujettes a changement.
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